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PANDUAN
PENGGUNAAN
Lupa/Forgot Password via Android
SISTEM ASET MANAGEMENT
RUMAH SAKIT (SAMRS)
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Lupa/Forgot Password via Android

1) Buka SAMRS via Ponsel Android lalu masuk ke tampilan login.

2) Klik tombol “Forgot Password”.

3) Jika tombol “Forgot Password” tidak tersedia, berarti Anda belum pernah

melakukan login pada perangkat Android tersebut. Fitur “Forgot Password” pada

SAMRS Android App hanya dapat digunakan jika Anda sudah pernah login pada

perangkat Android yang sama.

Sebagai solusinya, silahkan gunakan fitur “Forgot Password” pada SAMRS versi

Web.
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4) Masukkan alamat email anda. Lalu klik “Recovery Password”.

5) Akan muncul tampilan form seperti berikut. Silahkan tunggu sekitar 5 menit dan

cek email, sistem akan mengirimkan kode OTP (One Time Password).

6) Jika pesan sudah masuk, akan muncul kode OTP.
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7) Silahkan masukkan kode OTP tersebut pada form pengisian “OTP CODE” lalu

masukkan password baru.

8) Klik tombol “Change Password”.

9) Password anda berhasil direset. Silahkan login dengan password baru.



Operating Manual SAMRS

Page | 5PT. FALITECHNO MANDIRI INDONESIA


